江苏悦达起亚汽车有限公司销售分公司 
2024年官网建设及运维代理项目 招标公告


江苏悦达起亚汽车有限公司销售分公司现对2024年官网建设及运维代理项目公开招标，招标公告于公司官方网站（https://www.kia.cn/brand/news4/），诚挚邀请符合相关条件的厂家参与投标。我司将按公开公平公正的原则，选择一家公司合作。
一、   项目名称：2024年官网建设及运维代理项目
二、   招标内容：
官网运营代理公司，主要负责沟通策划、视觉创意、页面制作、功能开发、运营分析、服务器维护、网站优化等综合性网站运营。
主要服务内容：
1. 根据品牌/业务需求进行网站年度规划、专项开发规划案编制
2. 对官网进行实时维护及更新（车型页/车主服务/经销商信息/市场活动/新闻等）、网站域名管理、日常检核及优化、字体采买、cdn采买、SSL认证及部署等
3. 根据品牌需求进行包含但不限于 UI设计/页面设计/文案策划/原型设计/GIF制作/技术搭建等事项执行，根据页面需求进行互动特效开发（车型页/促销/车展/活动等）
4. 按周/月/季/年度对官网运维效果进行总结和分析，提出有效改善建议并实施，并承诺基础运营KPI（包括跳出率、平均访问时常、平均访问浏览量等）。
5. 服务器技术运维：服务器日常监测/预警、突发事件处理、数据库配置、漏洞封堵、软件安装、服务器稳定运营
6. 提供线索转化率提升策略，并承诺线索量
7.中标后，能及时进行业务对接，确保于2024年1月1日启动官网运维工作（包括但不限于策略、设计、开发、技术运维、服务器运维等）。


三、投标条件及提交文件（初审用）
	投标条件
	提交文件（需加盖公章）

	投标公司业务范围具备品牌网站内容及技术运维服务业务内容，公司注册时间5年以上【注：经营状况良好，无不良从业记录，没有处于被责令停业、财产被接管、冻结破产状态】
	营业执照及其公司简介、历程 (包含不限于服务企业及项目简要说明，团队介绍，荣誉等) 

	近3年内需提供至少2个汽车、出行、高端奢侈品或3C品牌网站运营合同案例（单合同300万），至少一个新能源网站运营经验
	需提供至少2个汽车、出行、高端奢侈品或3C品牌网站运营合同案例（单合同300万及以上），业绩证明（完整合同/合作方案/总结分析）,且至少一个新能源网站合同案例

	具有丰富的主流汽车品牌官网建设和维护经验，能提供网站建设和维护一体化解决方案(包括但不限于网站开发、硬件及网络系统基础建设等);有较强的创新能力及前沿技术开发能力，能够在官网建设和维护等方面提出建设性创新设想
	提供至少一个网站搭建/运营及车型页面搭建示例（可提供网址，需说明业务内容）


	具有网站内容策划及制作经验，可策划、制作各种形式的创意内容(图片/视频/动画等);
	提供服务过品牌创意设计KV至少2张、专题页1张

	起亚官网独立服务团队人数10人以上，且近半年公司社保人数至少30人以上
	本次计划配备的服务团队介绍（架构及人员说明），且提供公司至少30人的社会保险权益记录单

	核心服务团队客户经理汽车行业经验5年以上，项目经理汽车行业经验5年及以上，产品经理，设计总监，技术总监行业经验6年及以上、团队其他技术人员相关行业经验5年及以上（技术人员对angular语言、C语言、java等代码技术能力必须熟练）
	客户经理、项目经理、产品经理、设计总监，技术总监、团队其他技术人员提供社保证明及其履历证明

	1、投标人接受垫款周期为至少6个月
2、起亚上海销售本部日常需有1-2名主要人员长驻
[bookmark: _GoBack]3、投标公司需具备与韩方业务沟通交流的能力，能够满足策划方案/总结等书面及口头翻译、撰写要求
4、核心团队成员不得再服务其他汽车厂商的同类细分市场车型，具有专一性和排他性及时响应的服务速度：7*24团队响应速度，对于热点或紧急物料，可以随时响应并产出高质量内容
	


承诺书（见附件3）

	本次招标接受联合体投标、不接受分包转包
	1、 报名表
2、 承诺书
3、 法人授权书


* 请严格按照表格顺序提交资料，未按要求提交导致无法通过审核的由投标人自行承担后果
四、招标流程及相关内容（文件提交方式等）
1、 投标条件审核（审核材料：第三条提及的所有提交文件）：
- 提交方式：邮件发送（审核材料加盖公章、骑缝章后扫描成一份PDF格式）
注意事项：如果文件过大（大于10MB），请将以上审核材料上传至百度网盘再邮件发送，否则会被自动退回
- 提交邮箱： 2431761@kia.cn和michael.chen@innocean.com.cn
（发送后请务必电话确认袁女士:15905158538，陈先生:15021963834）
- 截止时间：2023年12月12日17点
- 结果通报：2023年12月13日邮件通报
2、式样说明会（资质初审合格厂家）：
- 时间：2023年12月14日
- 形式：线上（腾讯会议）
3、方案评价（最终）
- 评价时间：2023年12月26日
- 提交文件：以式样说明会通报为准
* 以上日程根据实际情况如有变动另行通知。
 
五、联系方式
1、招标单位：江苏悦达起亚汽车有限公司销售分公司
2、执行部门：江苏悦达起亚汽车有限公司 市场部 / 数字营销分部
3、联络地址：上海市杨浦区通北路589号保利绿地广场L楼18楼
4、邮编：200082
5、联系人及电话：
-袁女士 15905158538
-陈先生 15021963834
附：①公告文件 ②报名表 ③承诺书

注：1、无论投标结果如何，投标人自行承担所有与参加投标活动有关的全部费用。
2、本项目由江苏悦达起亚汽车有限公司销售分公司自行招标，未委托任何第三方机构，请报名竞标单位谨防受骗。

